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*질문 

 

[스] 카카오톡 'My비밀번호' 설정 창이 뜰 때 대처법 

 

카카오톡을 쓰다 보면 갑자기 "My 비밀번호를 

등록해 보세요"라는 창이 떠서 당황하실 때가 

많습니다. "내 비밀번호가 노출됐나?" 혹은 

"꼭 만들어야 하나?" 걱정하실 필요 없습니다. 

아래 내용을 천천히 읽어보세요. 

1. 이 메시지는 왜 갑자기 뜨는 건가요? 

카카오톡에 새로운 기능이 생기거나, 보안 

시스템이 한 단계 업그레이드될 때마다 

사용자들에게 "더 안전한 기능을 

써보시겠어요?"라고 제안하는 것입니다. 특히 

최근에는 여러 명이 함께 대화하는 

'팀채팅'이나 사진·대화를 따로 저장해두는 기능을 사용할 때 이 창이 

자주 나타납니다. 
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2. My 비밀번호는 무슨 일을 하나요? 

쉽게 비유하자면, 카카오톡이라는 큰 대문에 걸린 자물쇠 말고, 내 

중요한 서류를 넣어둔 '개인 금고'의 비밀번호와 같습니다. 

• 나중에 휴대폰을 새로 바꿨을 때, 예전에 나누었던 대화나 

사진들을 이 금고 비밀번호(My 비밀번호)만 알면 그대로 다 

가져올 수 있게 도와주는 역할을 합니다. 

3. 왜 안 만들고 그냥 창을 닫아도 되나요? 

• 필수가 아닙니다: 이 기능은 "원하시는 분들만 쓰세요"라는 선택 

사항입니다. 

• 사용에 지장이 없습니다: 비밀번호를 새로 만들지 않는다고 해서 

카톡이 안 되거나, 대화가 삭제되는 일은 절대 없습니다. 

지금처럼 가족, 지인들과 대화하고 사진을 주고받는 데 아무런 

문제가 없으니 안심하고 창을 닫으셔도 됩니다. 

• 관리가 더 힘들 수 있습니다: 비밀번호를 너무 많이 만들면 

나중에 잊어버려 더 곤란해질 수 있습니다. 꼭 필요하지 않다면 

무시하는 것이 오히려 편할 수 있습니다. 
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4. 왜 자꾸 반복해서 뜨나요? 

카카오톡 입장에서는 사용자의 정보를 안전하게 보호해 주는 것이 

중요하기 때문에, "아직 금고 비밀번호를 안 만드셨는데, 정말 안 

만드실 건가요?"라고 주기적으로 물어보는 것입니다. 잊을 만하면 한 

번씩 뜨는 광고창처럼 생각하시고, 그때마다 가볍게 닫아주시면 

됩니다. 

 

[한 줄 요약] 

"이 창은 카톡에서 더 복잡한 보안 기능을 쓰라고 권유하는 것입니다. 

복잡한 게 싫고 지금처럼만 카톡을 쓰고 싶다면, 그냥 '나중에 하기'나 

'X' 표시를 눌러 창을 닫으세요. 아무 문제 없습니다!" 
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